Argentina 3.A.

Productos v Servicios Quimicos

POLITICA DE LA EMPRESA

PSQ ARGENTINA S.A. es una empresa lider en el sector de disefio, desarrollo y
comercializacion de productos quimicos, con marcada presencia en las industrias de
la construccidn, cosmética, alimenticia y bebidas y tratamiento de superficies, con mas
de 25 afios de experiencia. Destacandonos por la calidad de nuestros productos y el

asesoramiento post venta, que acompana y fortalece el crecimiento de nuestros
clientes.

Poseemos un equipo de profesionales especializados y una amplia y moderna
infraestructura, dedicada a brindarles a nuestros Clientes soluciones que se ajustan a
sus demandas concretas.

Nuestro propdsito es prestarle el mejor servicio a cada uno de nuestros Clientes, para
lo cual nos abocamos a cumplir sus expectativas, necesidades y requisitos.

Para continuar en el camino de la Calidad y la mejora continua de nuestros servicios
hemos elegido formalizar un Sistema de Gestion de la Calidad.

Es por ello que la Direccidon se compromete a:

* Alinear la calidad con los objetivos estratégicos de la Organizacion, a involucrar a
todo el personal en la implantacion y mejora del Sistema.

* Analizar el contexto del negocio y las necesidades y expectativas de las partes
interesadas.

* Destinar los recursos necesarios para que, mediante la accion mancomunada de
todos los integrantes de la organizacion, se mantengan controlados los
factores que afectan directa o indirectamente la calidad de los servicios
brindados, asegurando la continua mejora del Sistema implementado.

* Cumplir la normativa y los requisitos legales aplicables a los negocios. *
Comunicar y promover la presente Politica, para que sea comprendida, aplicada y
mantenida en todos los sectores de la Empresa.
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